
Recupero email istituzionale: 
 

- Accedere al servizio di Istanze online https://www.istruzione.it/polis/Istanzeonline.htm e 
cliccare la voce accedi 

 
 

- Entrare con le proprie credenziali 
 

 

 



- Una volta entrati, cliccare su altri servizi 

 
 

- Selezionare la voce “posta elettronica” 
 

 
- Cliccare su “avanti” 

 
 

- Apparirà questa schermata e sarà possibile chiedere il reset della password 



 

 
 
Per accedere alla vostra casella di posta, accedere a microsoft outlook 


